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INTRODUCAO

O Centro de Educacédo a Distancia da Universidade de Brasilia (CEAD/UnB) € um 6rgéo
complementar de ensino, pesquisa e extensdo, cuja missao € a oferta de ensino de referéncia
social, com acdes integradas por metodologias ativas, tecnologias digitais da informacéo e
comunicacdo e mediadas por praticas pedagdgicas inovadoras. Sua atuacdo estad voltada a
realizacdo de cursos, em diversas areas do conhecimento, na modalidade a distancia; a producao
de materiais didaticos digitais; a viabilizacdo de plataformas de aprendizagem virtual, dentre
outras atribuicbes que abrangem tanto os discentes da Universidade, quanto os docentes e o
publico externo. A atuacdo deste 6rgdo na UnB iniciou-se em 1979, enquanto ainda era
denominado Centro de Educacao Aberta e Continuada a Distancia. Foi marcada pelo trabalho de
desenvolvimento da Educacdo a Distancia na Universidade, ocupando destague entre as
universidades publicas no desenvolvimento de cursos EaD e deu origem, apés uma década, ao
CEAD, que, desde entdo, vem contribuindo com a UnB no desenvolvimento de ac¢des de ensino,
pesquisa e extenséo relacionadas a EaD, bem como na producédo e na utilizacdo de tecnologias
de comunicacéo aplicadas a area educacional.

No historico do Centro, € possivel pontuar diferentes momentos. Nos primeiros anos de
sua criacdo, o Centro desenvolveu diversos cursos de extenséo e pos-graduacdao na modalidade
a distancia. Em meados da década de 1990, atuou na producdo de softwares, criagcdo de
sistemas de tutoria e parcerias na producdo de cursos a distancia e treinamento de recursos
humanos em EaD. Ja no final dos anos 2000, o CEAD colaborou intensamente na implantacao
do Programa Universidade Aberta do Brasil (UAB), sobretudo no gerenciamento e suporte,
incluindo formacdo do ambiente virtual — Moodle e Aprender. Auxiliou, ainda, no desenvolvimento
de cursos a distancia, os quais foram resultantes de parcerias com outros Orgaos da
administracao publica, tais como Ministério da Educacao; Ministérios dos Esportes; Ministério do
Trabalho; Advocacia Geral da Unido; INEP e outros. A partir de 2017, o Centro incorporou o
Programa UAB e estabeleceu novas acfes para pesquisar e formar a comunidade académica
guanto ao uso de novas tecnologias educacionais e desenvolvimento de metodologias
inovadoras. Houve, entdo, acdes impulsionadas pelo Programa Aprendizagem para o 3° Milénio
(A3M), capitaneadas pelo CEAD.

Em 2019, o CEAD recebeu um novo espaco fisico e iniciou as tratativas de mudanca
definitiva para o novo espaco. Entretanto, com o avanco da pandemia causada pelo virus COVID
19 e a introducdo do ensino remoto, o CEAD foi fortemente impactado pela demanda da
comunidade académica para acesso aos ambientes virtuais e para absorver conhecimento de
como promover o ensino por meio da tecnologia de informacdo e comunicacédo. Neste periodo, o
Centro participou do Subcomité de Atividades Académicas do CCAR e teve como atribuicbes, em
conjunto com outras areas, o fornecimento de informacdes e analises para subsidiar o
desenvolvimento de ac¢des de enfrentamento ao virus. Ademais, devido a ocorréncia da pandemia
causada pelo virus COVID 19, o CEAD assumiu a gestdo e coordenacao do uso dos Ambientes
Virtuais de Aprendizado (AVA) com as ferramentas Aprender 2 (www.aprender2.unb.br) e
Aprender 3 (www.aprender3.unb.br).

No ano de 2020, foram desenvolvidos cursos para auxiliar docentes da modalidade
presencial quanto ao uso de plataformas para manutencdo do ensino mesmo que de forma
remota, quais sejam: Projeto Rotas de Inovacdo Universitaria (RIU), a Aprendizagem para o 3°
Milénio (A3M), além de dar continuidade aos Programas da Universidade Aberta do Brasil (UAB).
A UAB é um sistema integrado por universidades publicas que oferece cursos de nivel superior
essencialmente aqueles que tém dificuldade de acesso a formacdo universitaria, por meio da
Educacdo a Distancia. O A3M tem como objetivo atuar junto a comunidade universitaria na
identificac&o, valorizagédo e promocao de acdes educacionais inovadoras. Por fim, o RIU, que se



consolidou e se tornou um grande referencial do CEAD no tocante as possibilidades de inovagéo
para que os professores possam desenvolver suas disciplinas de graduacéo e pés-graduacéo. O
RIU atua especificamente no propdsito de estimular a formagédo docente e de demais membros da
comunidade académica para o desenvolvimento de diferentes desenhos pedagdgicos,
considerando o uso de tecnologias educacionais, a mediacdo pedagdgica e a integracdo de
espacgos presenciais e a distancia. Em 2021, a perspectiva do ensino remoto se manteve e o
Centro deu continuidade aos programas supracitados.

Em 2022, a UnB seguiu com um semestre remoto, razédo pela qual a Plataforma Aprender 3
permaneceu disponivel para tais atividades. Na retomada das atividades presenciais pela
Universidade, o Aprender seguiu sendo utilizado para aqueles alunos e docentes que néo
puderam retornar imediatamente. Depois estabilizado o retorno presencial, os professores
puderam manter a utilizacdo do Aprender 3 como ferramenta de apoio as atividades presenciais.

Importante citar que, além disso, a equipe do Centro desenvolveu um curso de extensdo
voltado a Acessibilidade no ambiente universitario, com o objetivo de apresentar o conceito geral
de acessibilidade e sua aplicacdo no ambiente universitario, além de demonstrar a acessibilidade
necessaria para a elaboracdo de materiais midiaticos acessiveis pela equipe de designers e,
também, exibindo as formas de Legenda para Surdos e Ensurdecidos e a diferenca entre esta e a
legenda comum. Houve ainda a realizac&o de cursos de formacao para professores e tutores para
a UAB/UnB e a Oficina de Moodle Basico, que foi uma acéo de formacdo de professores para o
uso de tecnologias em sala de aula.

Ademais, dentre as diversas parcerias do Centro com outras instituicoes, duas sdo de
grande destaque: o Projeto do Laboratorio de Inovacdo Educacional, que obteve fomento da
FAPDF, e a realizacao da articulacdo para promover a Mobilidade Académica Virtual da UnB, com
a Universidade Aberta de Portugal (UAb). O Laboratério sera um espaco de inovacgao tecnolégica
educacional, destinado a estudantes e docentes, para a producéo de aulas e atividades de ensino,
pesquisa e extensdo com uso de TDIC's. Ja a Mobilidade Académica acontecera com discentes,
tanto da EaD da Universidade de Brasilia quanto da UAb Portugal, cursando disciplinas comuns
aos cursos de graduacao EaD, especificamente ofertados no ambito da UAB.

Portanto, sdo diversas as atividades desenvolvidas pelo Centro, com destaque para a
gestdo do ambiente virtual de aprendizagem institucional e a oferta de atividades de formacéo e
producédo de materiais didaticos destinados aos docentes, servidores técnicos e discentes para
contribuir com a formacéao para o uso de novas tecnologias aplicadas ao ensino e a aprendizagem.
Ademais, no portfélio de servicos do CEAD constam as seguintes acfes: a) gestdo académica e
técnica dos ambientes virtuais de aprendizagem (Aprender 2 e 3); b) formacéo para a comunidade
académica sobre as tecnologias de informacdo e comunicacdo aplicadas ao ensino e a
aprendizagem; c) producdo de material didatico digital com design instrucional, grafico e
audiovisual; d) apoio na construcdo de projetos pedagdgicos de cursos a distancia e com carga
horaria a distancia.

Para tornar possivel a realizacdo de todos os servicos, Projetos e Programas, o CEAD
conta com uma equipe multidisciplinar, composta por assistentes em administracédo, técnicos em
assuntos educacionais de diferentes licenciaturas, técnicos em audiovisuais, técnicos e analistas
em tecnologias da informacéo, docentes e bolsistas discentes tanto de graduacédo quanto de pés-
graduacéo stricto sensu. No ano de 2022, o Centro contabilizou a chegada de sete servidores,
sendo uma técnica em assuntos educacionais por meio de colaboracao técnica, um técnico em
assuntos educacionais por meio de redistribuicdo, além de quatro assistentes em administracdo e
uma técnica em assuntos educacionais por posse em concurso publico. Além disso, houve
duas vacancias, uma do cargo de assistente em administracdo e uma do cargo de técnico em
assuntos educacionais. Essa equipe esta dividida entre Dire¢cdo, Assessoria, Coordenagdo UAB,
Secretaria Executiva, Coordenacdo Académica, Coordenacdo de Planejamento e Financas e
Coordenacéo de Tecnologia e Comunicagéo, conforme Ato da Reitoria n° 1231/2019 (3777856). A
seguir sdo detalhadas as acoes de cada Coordenacéo.



1, ASSESSORIA E DIRETORIA
No decorrer de 2022, o Centro elaborou algumas acfes estratégicas:

1.1. Parceria com o Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (MAPA) para
elaboracdo de materiais didaticos.

1.2. Aprovacgéo de cinco graduacdes e de cinco especializagdes no ambito da UAB (Edital
09/2022 - Capes).

1.3. Elaboracdo do Termo de Referéncia para contratacao de servico terceirizado para o
Ambiente Virtual deAprendizagem (AVA).

1.4. Prestacao de Contas do Projeto C10 - TED 8572.
1.5. Aprovacao do Projeto Laboratério de Inovagcao Educacional com a FAP-DF.

1.6. Elaboracao do Projeto de Mobilidade Virtual Académica com a Universidade Aberta de Portugal
(UAD).

2, COORDENACAQO ACADEMICA (CAC)

1. Nucleo Pedagodgico e de Avaliacao

O Nducleo Pedagodgico e de Avaliacao, que compde a Coordenacdo Académica do Centro de
Educacdo a Distancia da Universidade de Brasilia, tem as seguintes atribuicdes dispostas no
Regimento Interno do Centro:

“Art. 22. Sao atribuicdes do Nucleo Pedagdgico e de Avaliagéo:

l. Pesquisar, propor, planejar, desenvolver e avaliar projetos e acées de formacéo
sobre a modalidade EaD e o uso de TDICs aplicadas a processos de ensino e
aprendizagem.

Il. Prestar assessoria e emitir, sob demanda, parecer técnico pedagoégico concernente a
projetos, planos de curso e planos de ensino ha modalidade EaD desenvolvidos na UnB.

Il Pesquisar, avaliar e sugerir ferramentas digitais educacionais para apoio aos
processos de ensino e aprendizagem.”
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1.1. Formacdes Realizadas - Cursos de Extensao

1.1.1.0 que é Acessibilidade no Ambiente Universitario?

O curso objetiva apresentar o conceito geral de acessibilidade e sua aplicagdo no ambiente
universitario, além de demonstrar a acessibilidade necesséria para a elaboracdo de materiais
midiaticos acessiveis pela equipe de designers. Também sdo exibidas as formas de Legenda
para Surdos e Ensurdecidos e a diferenca entre esta e a legenda comum.

O curso foi elaborado em parceria com a Diretoria de Acessibilidade (DACES/DAC)e
realizado na modalidade a distancia no periodo de 25/04/2022 a 08/05/2022, contou com
encontros sincronos e carga horaria total de 12h. A quantidade de vagas ofertadas foi de 40 e o
publico atingido foi de 27 cursistas.

1.1.2. Formacao de Professores para a UAB/UnB (Turma 1)

A acdo visa formar professores para atuar nos processos de ensino-aprendizagem dos
cursos vinculados ao Programa Universidade Aberta do Brasil (UAB) na UnB. Com carga horaria
total de 30h, o curso teve inicio em 03/10/2022 e conclusdoem 21/10/2022.

A formacao obteve uma demanda bem acima do esperado. Foram ofertadas 50 vagas, mas o
publico atingido foi de 361 pessoas.

1.1.3. Formacao de Tutores para UAB/UnB

O curso visa formar tutores para atuar no processo de ensino-aprendizagem dos cursos
vinculados ao Sistema UAB/UnB, apoiando, dessa maneira, o professor em suas atividades
pedagogicas e no desenvolvimento dos cursos a distancia.

A formacdo foi realizada em duas turmas, ambas com carga horéria total de 30h, sendo que,
na segunda, o publico atingido foi bem maior do que a quantidade de vagas ofertadas.

Turma 1: de 07/07/2022 a 28/07/2022. Foram ofertadas 100 vagas, e o publico atingido foi de
77 pessoas.

Turma 2: de 07/11/2022 a 25/11/2022. Foram ofertadas 50 vagas, e o publico atingido foi de
131 pessoas.
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1.1.4.0ficina de Moodle Basico

Acao de formacgao de professores para o uso de tecnologias em sala de aula. O objetivo foi
proporcionar aos docentes da UnB, interessados no uso do Aprender, uma possivel estratégia de
inovagdo pedagdgica, de modo a avancar na trilha tecnologica e na melhoria dos processos de
ensino e aprendizagem.

O curso foi ofertado em duas turmas, ambas com duragao de 20h.

Turma 1: de 25/07/2022 a 12/08/2022. Foram ofertadas 150 vagas, e o publico atingido foi de
16 cursistas.

Turma 2: de 26/09/2022 a 14/10/2022. Foram ofertadas 50 vagas, e o publico atingido foi de
31 cursistas.

1.1.5. Formac¢des na Semana Universitaria

O CEAD/UnB participou da Semana Universitaria, realizada no periodo de 28/08 a 02/09/2021,
comtrés acdes de extensao, na modalidade oficina gravada. As oficinas ocorreram no dia 29/08/2022,
com duracao total de quatro horas cada.

a) COMO CONSTRUIR UM BANCO DE QUESTOES NO APRENDER

A oficina objetivou compartilhar, de forma pratica, conhecimentos técnicos sobre como criar,
importar e exportar um banco de questbes e criar questionarios em uma disciplina do Aprender.
Foram desenvolvidas a criacdo de banco de questdes e a configuracdo de questionarios com
varios tipos de respostas, incluindo multipla escolha, verdadeiro ou falso, resposta curta, entre
outras necessarias para a realizacdo de provas e testes na disciplina/curso. Foram ofertadas 23
vagas, com o publico atingido de 18 pessoas.

b) OFICINA IMERSIVA DE PODCAST

A oficina objetivou apresentar o uso de podcasts como uma ferramenta pratica e efetiva nos
processos de ensino e aprendizagem. Foram demonstrados os tipos de equipamentos, de
podcasts, de ferramentas de edicdo e métodos de gravacdo de um podcast. Houve a oferta de 23
vagas, sendo que o publico atingido foiligeiramente superior: 25 participantes.

¢) RECURSOS AUDIOVISUAIS AVANCADOS: OFICINA DE ILLUSTRATOR

A oficina objetivou orientar acerca dos primeiros passos dentro do programa de vetorizacao e
capacitar o usuario para entender as ferramentas e a metodologia do aplicativo, a fim de
proporcionar-lhe uma base para aprofundamento em possibilidades futuras. Foram apresentados
alguns tutoriais, que perpassaram por uma breve introducdo do principio do design e foram
mostradas as principais bases para confeccdo de quaisquer artes dentro do programa de
vetorizacdo. A oficina obteve um publico quase trés vezes superior a quantidadede vagas. Foram
62 participantes e uma oferta de 23 vagas.
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1.2. Eventos

Em 2022, ocorreu o evento “As contribuicdes histéricas do CEAD para o legado da
Universidade de Brasilia”. Essa acdo objetivou resgatar a histéria do Centro e sua contribui¢cdo na
transformagcdo dos processos de ensino por intermédio da tecnologia, considerando materiais
como fotos, videos, depoimentos etc. Para o alcance do objetivo, foi produzido um video e um
site, ambos contendo o percurso histérico apresentado por meio de uma linha do tempo,
considerando temas como a UAB, o ensino remoto e trazendo conteddos produzidos ao longo
dos anos de atuacdo do Centro. O evento contou com 2.500 vagas ofertadas, mas a
contabilizacdo do publico atingido ainda néo foi concluida.

1.3. Lives

O CEAD/UnB organizou a realizagéo de algumas transmissdes ao vivo para estimular novas
praticas pedagogicas e fomentar as discussdes sobre o ensino remoto.

a) Acessibilidade na Universidade de Brasilia: novos olhares e perspectivas

A acao objetivou estimular o desenvolvimento de diferentes desenhos pedagogicos e a
utilizacédo de recursos diversos nos espacos de aulas presenciais e a distancia. Apresentou, de
forma detalhada, o Guia de Acessibilidade e os servicos envolvidos na constru¢cdo de um olhar
diferenciado, inclusivo e diverso no espaco universitario. O publico atingido foi de 200
telespectadores.

b) O desenho universal e aacessibilidade linguisticana UnB: repensando esse conceito

Acdo do Projeto Rotas de Inovacdo Universitaria, cujo objetivo foi estimular o
desenvolvimento de diferentes desenhos pedagodgicos e a utilizacdo de diferentes recursos nos
espacos de aulas presenciais e a distancia. A live teve 153 telespectadores.

c) O futuro da EaD na Universidade de Brasilia

A acdo trouxe uma discussdo acerca das perspectivas da oferta de carga horaria na
modalidade de ensino a distancia no ambito dos cursos de graduacédo da UnB, conforme Portaria
MEC n° 2.117/2019, além de ter apresentado ahistéria da EaD na instituicdo por meio do Centro
de Educacéo a Distancia (CEAD). O publico atingido foi de 303 pessoas.

d) Avance com o Aprender: conhecendo o ambiente virtual da UnB

A acdo apresentou a comunidade académica da UnB a nova versdao do Aprender,
ambiente virtual de aprendizagem utilizado na Instituicdo que, a partir do primeiro
semestre de 2023, sera utilizado com foco nas atualizacfes e configuracdes do sistema,
nas ferramentas mais modernas e suas possibilidades de uso no processo de ensino e
aprendizagem. Foram 284 telespectadores.

1.4. Produc¢ées de Midias Sociais

A fim de disseminar conhecimentos tanto para a comunidade académica quanto para a
sociedade, o Centro desenvolveu o projeto “Aprender em 60 segundos”. Tal acado consiste na
producdoe divulgacdo de pequenos videos, referenciados no conceito de microlearning, voltados
ao esclarecimento de informacgfes e dicas de utilizacdo de ferramentas de TDICs no ambito do
ensino e daaprendizagem, da producdo de contelddo e materiais didaticos para ambientes de
aprendizagem on-line, que incluem a acessibilidade, entre outros, de modo a facilitar a
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experiéncia digital dos usuarios e da comunidade académica presencial e on-line da UnB. A
producéo pode ser visualizada nas redes sociais do CEAD.

1.4. Producées de Midias Sociais

CURSO CH VAGAS INSCRITOS CONCLUINTES
O QUE £ ACESSIBILIDADE NO AMBIENTE
UNIVERSITARIO? 124 40 27 4
FORMAGAO DE PROFESSORES PARA A
UAB/UNB (TURMA 1) 30 50 361 189
FORMACAO DE TUTORES PARA A
UAB/UNB (TURMA 1) 50H 100 77 47
FORMACAO DE TUTORES PARA A
UAB/UNB (TURMA 2) ol 50 13] 74
OFICINA DE MOODLE BASICO (TURMA 1) 20H 150 16 3
OFICINA DE MOODLE BASICO (TURMA 2) 20H 50 3] 17
COMO CONSTRUIR UM BANCO DE
QUESTAES NO APRENDER 4 23 18 S
OFICINA IMERSIVA DE PODCAST A 23 25 7
RECURSOS AUDIOVISUAIS AVANGADOS: I
OFICINA ILLUSTRATOR 23 62 o4
AS CONTRIBUICOES HISTORICAS DO _ 2500 ; ;
CEAD PARA O LEGADO DA UNB
154H 3.009 748 400

ACESSIBILIDADE NA UNIVERSIDADE DE BRASILIA: 200

NOVOS OLHARES E PERSPECTIVAS

O DESENHO UNIVERSAL E A ACESSIBILIDADE 153

LINGUISTICA NA UNB: REPENSANDO ESSE CONCEITO)

O FUTURO DA EAD NA UNIVERSIDADE i

DE BRASILIA

AVANCE COM O APRENDER: CONHECENDO 284

O AMBIENTE VIRTUAL DA UNB

TOTAL 240
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2. Nucleo de Producéao de Materiais Didaticos e Divulgacao

O Nducleo de Producdo de Materiais Didéaticos Digitais e Divulgacdo, que faz parte da
composicdo da Coordenacdo Académica (CAC) do CEAD/UnB, atua nas &reas de design e
audiovisual, elaborando os materiais de cursos, oficinas, eventos e lives realizados pelo Centro.

“Art. 21. S&o atribui¢cdes do Nucleo de Producéo de Materiais Didaticos Digitais e Divulgacao:

l. Planejar, elaborar e avaliar a producéo e edicdo do material didatico digital
necessario aodesenvolvimento das atividades de formacéo do Centro.

Il. Apoiar, sob demanda, o desenvolvimento e a implementacéo de projetos mediados
por TDICs na UnB.

[I. Organizar, atualizar e controlar o acervo de material didatico digital produzido pelo

Centro.

V. Pesquisar, avaliar e sugerir ferramentas digitais de aprimoramento na producéo do
material didatico e na gestado dos processos do Nucleo.

V. Oferecer apoio e treinamento a comunidade académica na elaboracéo e integracéo
das diferentes midias tecnoldgicas que constituirdo o material didatico.

VI. Adaptar a producéo didatica para linguagem acessivel conforme as diretrizes legais
de acessibilidade.

VII. Organizar, orientar e realizar sessdes de gravacao, videoconferéncia, webconferéncia e

afins do CEAD ou por demanda da Universidade.”

| - Planejar, elaborar e avaliar a producdo e edicdo do material didatico digital
necessario ao desenvolvimento das atividades de formacao do Centro

Sobre esse aspecto, as acfes sdo guiadas pelo Nucleo de Formacgbes, que demanda o
Nucleo de Producéo de Materiais Didaticos e Divulgacao para conceber os materiais instrucionais
a serem apresentados aos interessados das acfes de formacédo ofertadas nos espacos digitais.

Em 2022, o Nucleo criou e/ou atualizou o material didatico digital para seis ofertas de cursos
de extensao, um projeto documental vinculado a celebracédo dos 60 anos da UnB e dois projetos
de microlearning para as redes sociais.

CURSO 1
O que é acessibilidade
© no ambiente universitario?

—— OACIEACES -~ SCEAD I e

Infocmactes peras ¢ duvadas Moo 1 Moaulo 2

# cunso ® woowo ® uoouo 2

(@ (A

Curso de extensao: O que € acessibilidade no ambiente universitario?
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22 Formacao de Professores
&~ UAB/UnB

APRESINTACAD TEMAY TiMA 2 TIMA 3

ENCERRAMINTD

Curso de extenséo:
Formacéao de Professores para a UAB/UnB - Turma 1

FORMACAO %E TUTORES
@ YO -

2

-

PARA

SABER MAIS

Curso de extenséo:
Formacao de Tutores para a UAB/UnB - Turmas 1 e 2
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I. Avises

|e FAQ - Parguntas Frequentes
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Curso de extensao: Oficina de Moodle Basico - Turmas 1 e 2

4

e ~

Projeto documental: “As contribuicoes histéricas do CEAD para o legado da
Universidade de Brasilia”

Para o projeto de resgate da memaria do Edital UnB 60 anos, o Nucleo de Producao trabalhou
na criacdo de umaarea no site com informacdes histéricas, bem como com entrevistas, realizadas
com ex-gestores e egressos, que subsidiaram a criacdo de documentario e de episédios de
podcast. Eis os produtos:

Site - Area CEAD com informagcdes historicas

Para essa area, dedicou-se um tempo ao resgate de informacdes historicas no site, por meio
da coleta de reportagens antigas sobre o CEAD/UnB na imprensa (secao clipping), do mapeamento
de producdo bibliografica, audiovisual e grafica (secéo portfélio), da elaboracdo de linha do tempo
(secdo quem somos), do quadro de gestores (secédo estrutura administrativa), etc.

Gestores

Duwetom do Contro de ECucacho a Dstanca

o Lattcs ﬁ\\\

S6rgo Antdnio Andrade % Witsa Mana Ramos %
de Frodas @ ’\
Atnail Rangel Pusino © Syhvio Quezaco ]
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Documentario - UnB 60 anos: Breve Historia do CEAD

Foi produzido um documentério de curta duragdo (20 minutos e 50 segundos) contendo
entrevistas com ex-gestores e egressos do Programa Universidade Aberta do Brasil, disponivel
no canal no YouTube do CEAD/UnB:https://youtu.be/1LCh3apzk4M

PUrll Bead Beduce; hoadethrx

UnB 60 anos: Breve Histéria do CEAD

& UnB-CEA
CEAD 6,40 md iscritos

L) inscrito v
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Desenvolvida pelo Centro de Em entrevista ao Metropoles, O LADO HUMANO DA

Educagdo a Distancia durante a Marcla Abrahdo avallou e PANDEMIA DA COVID-19

pandemia, platatorma Apcender 3 comemorou 0% 60 anos da Estamos encerrando as

ra auxiliar nas autas com a universidade. Data & ativicades académicas na

retomada comemorada nesta quinta-felra Universidade de Brasilla (UnB) e
(21) 3 se somam lrés semesires de

trabalhos ondine..

-1~ Ver mais noticias sobre 0 CEAD
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Podcast - CEAD 33 anos (13 episodios)

As entrevistas com ex-gestores e egressos foram editadas e lancadas como episédios do
podcast “CEAD 33 anos”, semanalmente, as sextas-feiras, de julho a outubro, no Spotify, Amazon
Music e YouTube.

wewuer  Vem ai CEAD 33 ANOS!!
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—~= #01- Professora Fatima Guerra
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Projeto de microlearning: Acessibilidade - Saiba o que é...
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Salbaoque é Saiba o que ¢ janels de Salbaoque ¢ Saiba o que ¢ a legenda
audiodescricho < PT2 libeas audiodescricho - PTY paca surdos ¢
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Projeto de microlearning: Aprender em 60 segundos

dos seus estudantes

@ireto no arguivo PDF

Botdo Verificador de Episédio 1 - PDF
Acessibilidade Annotation #shorts

Il - Apoiar, sob demanda, o desenvolvimento e a implementacdo de projetos mediados
por TDICs na UnB

Sistema de gerenciamento de conteudo — Joomla

Em comemoracado ao aniversario da UnB e do CEAD, o site do Centro foi reestruturado, e
mais de 50 paginas foram redesenhadas pelo Nucleo, codificadas pela CTIC/CEAD e lancadas no
Joomla,sistema de gerenciamento de conteudo visivel ao publico pelo endereco cead.unb.br.

Na pagina inicial, foi ativado o médulo do acesso rapido, visando a agilidade na experiéncia do
visitante. No médulo de editais, foi concluida a transicdo de um modelo manual de codigo
dependente de programacao para um modelo automatico, utilizando o plugin de upload Phoca
Download.
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As cinco grandes éreas (CEAD, Cursos, Sala de Aula Virtual, Editais e Atendimento) sé&o
diferenciadas entre si pelo aspecto visual (alternando entre tons de azul e tons de verde). Nas
trés primeiras, € possivel navegar clicando no nome delas e visualizar a pagina completa com
ilustracdes e definicbes para cada subpégina. No caso da area Cursos, cada graduacdo e
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especializagdo ganhou destaque com suas proprias paginas.

Plataformas de producéo de conteudo instrucional — Articulate e Gitbook
No Articulate, o recurso “Ferramentas Digitais” apresenta mais de 100 ferramentas digitais
organizadas em categorias contendo descri¢ao e tutorial.

o~ © ®
&= 0

B0 | @R

Cormo 06 Nucasho & Duthncu JCRADRI

No Gitbook, o recurso “Manual do Aprender” traz mais de dezenas de paginas com
orientacdes para estudantes e docentes em termos administrativos, visuais e pedagogicos.

oy g

o Configuragoes pedagogicas

Sistema de marcacao de webconferéncia - Desenvolvimento CEAD/UnB
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ceao ¥

Agendamento de Weconferéncia maio de 2022 n

dam e ) qua av van "t
IDENTWFCACAD DO SOUCITANTE

VTS

No primeiro semestre, ocorreram reunides para o0 levantamento de dados e fluxos
necessarios a atividade de suporte de webconferéncia realizado pelos técnicos do audiovisual, de
modo a contribuir na concepcao do sistema de marcacdo implementado pela CTIC/CEAD. O
funcionamento para o publico iniciou em abril, trazendo mais agilidade na marcacéo de defesas.

Ambiente Virtual de Aprendizagem - Moodle

No segundo semestre, o projeto de implementacdo da nova versdao do software livre
Moodle da CTIC/CEAD contou com o desenvolvimento de uma nova interface realizada
pelos designers em duas cores (azul e verde), contendo ilustracbes relacionadas aos
monumentos de Brasilia e icones padronizados para atividades e recursos. Instalada nos
subdominios do Aprender2.unb.br e Aprender3.unb.br, a interface atingira diariamente, no uso do
ambiente virtual de aprendizagem para configuracdo e acesso as salas de aulas virtuais, um
publicode mais de 50 mil pessoas, entre servidores, professores e estudantes.

BEEd UnB APRENDER 3 Momanecs
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lIl - Organizar, atualizar e controlar o acervo de material didatico digital produzido pelo
Centro

E CIAD « Cemtro de Educagho & Distincia @
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Do ponto de vista do controle interno, o Microsoft SharePoint foi utilizado frequentemente para
armazenar as producdes da equipe na nuvem. O critério de salvaguarda e organizacao € atrelado
a criacao de equipes referentes as acoes dos programas do Centro (UAB, RIU, dentre outros),
bem como aos setores especificos.Na equipe geral do CEAD/UnB, consta um painel geral com a
relacéo de todas as equipes e as indicacdes das chefias:

QCEAD - -

- —ae o Dt e 294 St A1 e S o S N .

0 4 GDF E

EDUCACRO [ -]

Do ponto de vista da organizacdo para o publico externo, houve avancos com a instalacéo do
Tainacan, plugin para WordPress criado pela propria UnB. O foco do Nucleo foi a disponibilizagéo
do material em formato adequado para upload e a definicdo de layout e componentes gréaficos da
pagina virtual (ainda em construcdo), que pode ser acessada pelo seguinte endereco:
https://acervo.cead.unb.br.

IV - Pesquisar, avaliar e sugerir ferramentas digitais de aprimoramento na produc¢ao do
material didatico e na gestao dos processos do Nucleo

Em relacdo a gestdo de processos, a etapa de feedback das pecas gréficas e audiovisuais
ganhou agilidade com o uso dos recursos de revisdo do Adobe Creative Cloud e do Frame.io, que
permitem, por meio de comentarios e marcacdes, indicar as alteracbes a serem realizadas pelos
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responsaveis (estes recebem os apontamentos diretamente no programa da Adobe em que estédo

trabalhando).

Para o proximo ano, no caso de diagramacdes, a meta é estudar e aplicar o Adobe InCopy

(j& disponivel na nossa licenca) para que a elaboracéo do contetdo seja feita originariamente em

ambiente articulado com o Adobe InDesign (0 que facilitara a modificacdo de aspectos textuais,
independentemente do trabalho gréfico).
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No momento de atribuicdo de tarefas para os colaboradores, foram incluidos campos
especificos para entrega dos links de revisdo (que ainda devem receber feedback do solicitante) e
dos links finais (quando o material tiver sido aprovado para exportacao):

No caso da gestdo da comunicacéo, as reunides de equipe, que, em 2021, aconteciam uma
vez por semana, com duracdo superior a duas horas, adotou-se o método de checkpoint, com
reunides diarias de, no maximo, 30 minutos, para acompanhamento de problemas e atribuicdo de



RELATORIO DE ATIVIDADES -
RESULTADOS FA GESTAO CEAD 2022

tarefas a serem cumpridas no dia. Devido as diferencas de turno de trabalho entre os componentes
da equipe, foram estabelecidos dois momentos de encontro: matutino e vespertino.

Especificamente com os bolsistas, ao final do trimestre, s&o realizadas reunides de feedback
one-on-one (método de gestao de pessoas) para avaliacdo das tarefas realizadas, consolidacao do
relatorio de atividades e alinhamento das expectativas sobre o proximo periodo.

V - Oferecer apoio e treinamento a comunidade académica na elaboracéo e integracéo

das diferentes midias tecnolégicas que constituirdo o material didatico

O principal treinamento do Nucleo é o “Conferéncia RNP”, realizado sob demanda pelo
servidor técnico de audiovisual. Com o objetivo de propiciar autonomia as unidades para realizacao
de suas webconferéncias e transmissdes, o treinamento gravado encontra-se disponivel no site
do CEAD/UnB para acesso a qualquer momento, e encontros sincronos focados na solucdo de
duvidas podem ser marcados.

Em 2022, os bolsistas também tiveram a oportunidade de serem instrutores nas duas oficinas
ofertadas pelo Nucleo, explorando a area do design grafico e da captacdo de som/video (oficina
sobre criacdo de pecas graficas no lllustrator e oficina sobre gravacéo de episédios para podcast).

A “Oficina de lllustrator” aconteceu on-line, via webconferéncia do RNP; ja a “Oficina de
Podcast” foi presencial, contando com a simulacdo de gravacdo de um podcast mediante a
manipulacéo de equipamentos da equipe.
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VI - Adaptar a producdo didatica para linguagem acessivel conforme as diretrizes legais
de acessibilidade

ampila ou oportunidades de participacio e de aprendizagem para 10dos 08
estudanies ¢ da universidade

I A
ATRAVES DESSAS AREAS ABAS VOCE TEM ACESSO POR EXEMPLO AS
CONFIGURACOES DO CURSO AD PESSOAL NOVAMENTE EU TIVE ALGUM
ALGUMA CONEXAD AQUI NO SEGUNDO

® 4
R

MODIFICACAO SE NAO TEM INTERESSE NELA E VOCE GOSTA COMO
ERAM 0S CURSOS ANTIGAMENTE NAO TEM PROBLEMA BASTA VOCE
ACESSAR

AULAS E OBEDECENDO CALENDARIO ACADEMICO DA )
UNIVERSIDADE ENTAO INICIO DAS AULAS DA GRADUAGAO

PROFESSOR EM SALA DE AULA CONSEGUE PERGUNTAR
ALGUEM TEM UMA DUVIDA E APESAR DE TODO MUNDO
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Em 2022, o Nucleo contou com colaboradores da area de acessibilidade que participaram da

producéo de cursos, lives e microlearning sobre o assunto e com aprestacdo de servigco de
intérprete de LIBRAS.

VIl - Organizar, orientar e realizar sessdes de gravacdo, videoconferéncia,
webconferéncia e afins do CEAD ou por demanda da Universidade

A area de audiovisual do Nucleo realizou mais de 100 suportes a sessdes de webconferéncia.
O destaque foi o més de agosto, com uma realidade de atendimento praticamente diaria (tendo em
vista que foram marcados 28 suportes, distribuidos em 23 dias Uteis no més).

O CEAD/UnB auxiliou bastante a comunidade no periodo pandémico e, para isso, 0s técnicos
do audiovisual foram alocados para prestar suporte as webconferéncias temporariamente. Diante
da retomada do ensino presencial, foi anunciada, no dia 30 de novembro de 2022, a suspenséao do
servico de apoio as qualificacdes e defesas de teses e dissertacdes dos cursos presenciais.

webconferéncias no Gitimo ano

Numero de webconleréncias por unidade no ultimo ano

Numero de webconferdncias por més no ultimo ano

Além dos suportes, ocorreram as lives oficiais do CEAD/UnB com o objetivo de informar
e orientar a comunidade sobre acessibilidade, futuro da EaD e nova versao do ambiente virtual
Aprender.

Live: A acessibilidade na UnB: novos olhares e perspectivas
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Alvidades que podam sar ‘eilas pansanco se na Acessibiidade
O além dessa quostdo dos concotos

Live "A Acessibilidade na UnB: novos olhares e perspectivas”

7'1' bpirdhinied m h3s OF /A Compartihae + Sahar

Live: O desenho universal e acessibilidade linguistica na UnB: repensando esse conceito

MATERIAL DE APOIO DIDATICO
© GUIA COM SUAS EXPUCACOES

respeite esse material
Entdo

Live - O desenho universal e a acessibilidade linguistica na UnB: repensando esse conceito

u"fn U{“a Pour Gan GF A Compawtihae =+ Sabvar



RELATORIO DE ATIVIDADES -
RESULTADOS FA GESTAO CEAD 2022

Live: O futuro da EaD na UnB

Centro de Educacéo a Distancia

'/ Atuana promogdo de agdes de EaD e uso de Tecnologias nos

processos de ensino e aprendizagem,
v 33 anos de histdria

¥ Programa UAB/UnS

v 15008

¥ 8 Cursos de graduagio a distincia

v 5 Cursos de pds-graduagdo a datinca

v 1300 slunos em 2020

v 1060 na graduacio ¢ E80 na pos graduacho
em 2023

APOIO REALMENTE PARA O PROCESSO DE ENSINO-
APRENDIZAGEM E NESSE SENTIDO A

O futuro da EaD na Universidade de Brasilia

as;b U'.'B"Cuo h3 G 2 Companie =+ Sabvar

Live: Avance com o Aprender: conhecendo o ambiente virtual da UnB

APRENDER PERMITE QUE A GENTE INTEGRE ESSES ESS
S AS DENTRO DO NOSSO DO

ESSAS
ALEM DISSO

Apresentacdo da versdo Moodle 40

((9;3 F"I'B"cu? Inscrover-se G P A Compwtihae =+ Sabvar
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3, COORDENACAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO (CTIC)

A equipe da CTIC é composta por dois gestores, dois servidores e quatro bolsistas. Os
gestores sdo encarregados do lancamento das tarefas e do gerenciamento da equipe. J4 0s
servidoressao os responsaveis pela execugao das atividades administrativas nos ambientes virtuais
de aprendizagem. Por fim, os bolsistas auxiliam no suporte e no atendimento aos usuarios,
tirando duvidase solucionando questdes pontuais. Além disso, dependendo de suas capacidades,
os bolsistas auxiliam no desenvolvimento de sistemas e bancos de dados para o CEAD/UnB. A
seguir, temos um resumo das atividades mais corriqueiras dos membros da CTIC.

* Aprender 3
¢ Cadastramento de usuarios na plataforma Aprender 3 (cargas). Esse processo de cargas é

realizado a partir da extracao dos dados do SIGER (sistema gerador de relatorio). Apds a extracao
dos dados, é preciso lapidar e padronizar as informacdes para que sejam carregadas no Moodle
por meio de sistemas de automatizagéo criados pela CTIC.

» Alunos de graduacao

» Alunos de pos-graduacéo

» Alunos especiais de graduacéao

» Alunos especiais de pos-graduacao

* Docentes

¢ Criacéo de disciplinas
» 3.604 disciplinas criadas a partir das solicitacfes feitas pelos professores e verificagdo nos
registros do SIGAA e MatriculaWeb

0 Suporte
* Reset de senhas
» Restauracao de disciplinas Questionarios
» Webconferéncia sobre LTI Foruns
» Alteracdo de
* interface
 Criacao de plugins
» Carga de usuarios no sistema
» Backup

 Aprender 2
¢  Criacao de disciplinas e ensalamento dos participantes (professores/tutores/estudantes)

» Dos cursos de licenciatura da UAB (ofertas e reofertas)

» Dos cursos de formacao (Moodle Basico - Criacao de oficinas individuais para cada
participante) Dos cursos de extensao

» Dos cursos de especializacao

» Dos cursos de formacgao dos colaboradores da UnB (PROCAP) Dos processos de selecao
da UnB

¢ Suporte
* Reset de senhas
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* Restauracao de disciplinas Questionarios
» Configuracao de modulos Féruns
* Alteracgédo de interface
+ Carga de usuérios no sistema Backup

* Atualizacao de versdes do Moodle
¢ Testes de atualizacdo de versfes (criacdo de disciplinas; criagdo de recursos - forum,
guestionérios, plugins, tarefas, temas)

* Site CEAD/UnB
¢ Gestéo dos itens de menu Adicao de abas de cursos Gestdo da agenda do site Gestao de
banners
¢ Gestao de editais
¢ Divulgacéo de informagdes Insercdo de conteudo
¢ Criacao de novas areas
¢ Insercédo de processos seletivos

* SITERIU

Gestéo de conteudo

Espelhamento do site do CEAD

Gestéo de menu

Adicionar abas de cursos

Gestao da agenda

Gestéao de infraestrutura fisica

Instalacdo de equipamentos

Processo de aquisicado

Gestao de seguranca e patrimoénios Intranet
Instalacdo de servicos

Administracdo e manutencéo de servidores
Cadastro de novos usuarios

Atualizacao

(SR IRV R R IR IR IR ARG IR AR i

A equipe da CTIC desempenhou, em 2022, 1.738 atividades, divididas entre as varias categorias e
modalidades estipuladas no plano gerencial criado no perfilamento realizado em maio do mesmo
ano. O resumo geral das atividades pode ser visualizado no grafico a seguir.

Registro de horas
Tempo estimado 1104:46 horas
Tempo gasto 540:55 horas

Torefas por Suacdo

o Fechada/Arquivada

Figura 1: Atividades realizadas pela equipe CTIC/CEAD em 2022
Como pode ser observado, a equipe realizou 1.738 atividades e apenas 52 foram rejeitadas.

Além disso, registrou mais de 540 horas trabalhadas no ano de 2022. Por fim, no mesmo ano,
Novos servicos, projetos e agdes foram desenvolvidos, conforme detalhado nas proximas sec¢oes.
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PRINCIPAIS INOVACOES E MELHORIAS IMPLEMENTADAS NO EXERCICIO DO ANO DE 2022

ATUALIZAC}AO DO MOODLE V4 PARA APRENDER 2 E APRENDER 3

Atualizacdo para o Moodle V4 e producao da identidade visual do novo Aprender, com a
implementacdo de recursos estéticos nas paginas do site. Dessa forma, por meio de um esforco
conjunto entre as diversas unidades do CEAD/UnB, iniciou-se a renovacao das aplicacbes
Aprender 2 e Aprender 3. Até o fim de 2022, a versdo do software base do Aprender 2 e do
Aprender 3 foiatualizada para teste do Moodle V4, com previsao de atualizacéo para produgdo em
fevereiro de 2023 . Em relagéo a identidade visual, esta foi toda redesenhada, tendo como base os
monumentosde Brasilia, conforme mostra a Figura 2. A partir da nova identidade visual, espera-se

renovar o usodas ferramentas, com uma interface mais agradavel e convidativa para os usuarios
da UnB.

Figura 2: Aprender 3 - Nova identidade visual

== UnB APRENDER 3 PAGINA INICIAL

CRIACAO DE UM ACERVO DE MATERIAIS DIGITAIS PARA O CEAD

O Centro possui diversos materiais organizados em varias colecdes de itens (livros,
videoaulas, manuais, guias, projetos politico-pedagogicos, objetos etc.). Nesse caso, a partir do
uso de uma ferramenta open source de acervo, foi criado o acervo do CEAD
(https://acervo.cead.unb.br), como pode ser visto na Figura 3. Esse acervo contempla uma
taxonomia dividida em varios niveis, incluindo género, data de criacdo, acessibilidade etc. A
taxonomia pode ser utilizada para simplificara busca por materiais de interesse.
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Figura 3: Acervo CEAD/UnB

Materiais

Colegdo de itens (livros, videoaulas, manuais, guias, projetos politico-pedagd
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RENOVACAO DA DOCUMENTACAO DO MANUAL PARA AS FERRAMENTAS APRENDER 2 E 3

Trata-se da atualizacdo e criacdo do manual e do guia de acessibilidade das ferramentas
Aprender 2 e 3 da UnB no site do CEAD. Devido a renovacao da identidade visual das ferramentas,
0 manual de uso do Aprender 2 e 3 precisou ser atualizado. Dessa forma, o renovado e atualizado
manual das ferramentas Aprender 2 e 3 pode ser encontrado facilmente por meio da tela de entrada
da nova identidade visual dos ambientes virtuais de aprendizagem, como pode ser visto na Figura
2, bem como sua identidade alterada, conforme Figura 4.

® Seja bem-vindo(a) ao manual Aprender!

Clique na categoria desejada para aprender mais e tirar suas dlvidas ;)

PR Estudantes: Orientagdes gerais

& Docentes: Orientagdes gerais

& Docentes: Configuragdes administrativas

&8 Docentes: Configuragdes visuais

Figura 4: Manual renovado Aprender 2 e 3

DESENVOLVIMENTO E MANUTENCAO DE SISTEMAS

A equipe da CTIC tem por principio aderir aos servicos e sistemas disponibilizados pelo
Centro de Informética da UnB, mas também cria, desenvolve e faz manutencdo de novas
ferramentas, conforme necessidade do CEAD. Em 2022, a CTIC passou a automatizar suas
atividades, gerando programas e servigos para otimizacdo de suas tarefas e também de outras
unidades do Centro. Portanto, a seguir, temos os resultados desse desenvolvimento no ano de
2022.
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Criacao de um sistema gerencial de webconferéncia para atendimento em tempo real aos
usuarios do Aprender 2 e 3. Desenvolvimento de aplicacdo de solicitacdes de atendimento
ao publico por parte da Tl e do Pedagdgico.

Instalacdo e manutencdo da infraestrutura dos servicos hospedados pelo CEAD, como
atualizagéo de certificados SSL e levantamento de maquinas virtuais.

Desenvolvimento de aplicagédo de monitoramento de todos os sistemas do CEAD, utilizando
tecnologias de monitoramento como ZABBIX e outras.

Gestao de bolsas: sistema utilizado para a realizagcdo de atestes dos bolsistas vinculados
aos programas e as acdes sob responsabilidade do CEAD.

Desenvolvimento e manutengcédo de algoritmos de automacdo do processo de criagéo
de disciplinas para professores e carga de novos usuarios do Aprender 3 (professores,
graduandos e pés-graduandos).

Desenvolvimento de paginas e manutencédo no site do CEAD.

Suporte técnico as necessidades do CEAD em relacdo ao acesso aos servigos fornecidos
pelos sistemas e em relacdo a infraestrutura fisica de computadores e acesso a rede.
Criacéo e design do acervo CEAD (https://acervo.cead.unb.br/).

Pesquisa e teste de plugins de geracédo de certificados no Moodle, pesquisa e testes de
plugins para o Joomla e WordPress.

Testes com as funcionalidades da verséo 4.0 do Moodle.

Pesquisa e aprimoramento dos plugins existentes na plataforma, bem como atualizacao
guando necessario.

Abertura de turmas e inscricdo de alunos e professores nos cursos UAB.

Treinamento basico aos dois novos bolsistas do CEAD. Atualizacdo do site CEAD em
guestdes que envolviam estrutura, organizacao e aparéncia das paginas.

Intranet: configuracdo de um sistema de intranet para viabilizar a disponibilizacdo de
documentos e orientacdes restritos a equipe do CEAD.

Sistema de controle de bolsistas: sistema em PHP que gerencia processos seletivos do
CEAD. Sistematizacdo de muitos processos que antes eram manuais e organizacao das
informacGes em um banco de dados consistente e seguro.

Suporte a ferramenta de gestdo de pessoas Redmine.

Atendimento e suporte com a ferramenta ZAMMAD para help desk.

Sistema de envio de relatérios de tutores: sistema em PHP em que os tutores da UAB
podem anexar seus relatérios mensais de atividades. Essa acéo substituiu o recebimento
de relatorios de tutores via e-mail, auxiliando a geracao de lote de pagamentos para esses
profissionais.

Aprimoramento do sistema de carga de usuarios no Moodle: sistema em PHP que
transforma relatorios de usuéarios dos ambientes A2 e A3 e gera um arquivo de carga de
usuarios no Moodle, tratando e validando informacdes. Essa acéo substituiu o trabalho de
tratar dezenas de milhares de dados manualmente no Excel.

Sistema de formulérios on-line: aplicacdo de gerenciamento de pesquisas em formato de
formulario em PHP. Com isso, o CEAD possui autonomia para a criagdo de seus formularios
de pesquisa, em um sistema proéprio, elegante e seguro.

Sistema de controle financeiro de projetos: sistema de controle orgamentario de projetos
da UAB em PHP. Nesse sistema, € possivel ter controle de todas as receitas e despesas, e
principalmente  realizar relatorios e projecbes orcamentarias dos  projetos.
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PRINCIPAIS DESAFIOS ENFRENTADOS PELA CTIC

Os principais desafios enfrentados pela CTIC em 2022 estéo relacionados a estabilizagéo das
ferramentas e servicos instalados, bem como a oferta de suporte continuo & comunidade de
usuarios das plataformas Aprender 2 e 3. A unidade também percebeu a necessidade de
renovacao desuas plataformas, o que originou um grande esforco para atualizar seus principais
servicos referentes aos ambientes virtuais de aprendizagem. Por fim, realizou-se também a total
migracdo dos servicos locais para a STI, gerando um grande esforgo para estabilizar as
ferramentas utilizadas pelas equipe e unidades do Centro.

PERSPECTIVAS FUTURAS PARA A ATUAC;AO DA CTIC

Todas as acdes desenvolvidas pela CTIC buscam contribuir para uma melhor qualidade dos
servigcos prestados pelo CEAD/UnB, considerando o uso de tecnologias aplicadas ao ensino e a
aprendizagem. Entende-se que a qualidade e a inovacéo na educacao superior estao fortemente
relacionadas a essa proposta e, diante disso, existem as seguintes perspectivas:

1. Melhorar o armazenamento de chaves de seguranca do CEAD.

2. Promover os novos servicos experimentados pelo CEAD, tanto de gestdo quanto de
atendimento, para outras unidades da UnB.

3. Investigar novos servicos para inovar no atendimento prestado pelo CEAD e otimizar a
execucao de tarefas do Centro como um todo.

4. Desenvolver novos sistemas e automatizar tarefas corriqueiras, permitindo que servidores
e bolsistas possam focar na inovagao do Centro.

4, COORDENACAO DE PLANEJAMENTO E FINANCAS (CPF)

A CPF, prevista no Ato da Reitoria n°® 1231/2019, tem como objetivo o desenvolvimento de
acOes de suporte a missao institucional do CEAD/UnB. Trata-se, portanto, de um setor cujas
atividades sdo meio, visto que ndo se vinculama producdo da finalidade institucional (ensino,
pesquisa e extensao).

Com essa perspectiva, a CPF realizou as seguintes atividades em 2022:

+ Selecdo e pagamento de bolsistas para o Programa UAB e para o Projeto RIU .

* Apoio a Assessoria da Direcdo na articulacéo, pactuacao e execucdo de Termos de
Execucdo Descentralizados.

* Apoio a Assessoria da Dire¢do na prestacdo de contas de Termos de Execucado
Descentralizados.

* Apoio a Assessoria da Dire¢cdo na articulacdo, pactuacdo e execucdo de contratos com
Fundacdes de Apoio.

» Apoio a Assessoria da Direcdo na prestacdo de contas de contratos com Fundacfes de
Apoio.

« Convocacéo de estagiarios.

+ Solicitagdo e pagamento de materiais de consumo e permanente.

» Solicitagdo e pagamento de diérias e passagens.

Considerando as diretrizes e 0s objetivos institucionais da UnB, a CPF contribui nas seguintes
frentes e com os respectivos produtos:
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Cursos de graduacéao presenciais com oferta de percentual EaD:

A CPF contribuiu com essa ag¢ao por meio da participagdo na renovagdo do contrato de
prestacao de servicos para o Moodle e na sele¢do de equipes para atuar na formacao docente
para o uso da tecnologia aplicada a EaD. Cabe destacar que a oferta de percentual depende de
incentivo e de ferramentas qualificadas que estimulem o docente a fazer uso em suas disciplinas.
Um ambiente virtual de aprendizagem com infraestrutura robusta faz com que haja uma maior taxa
de disponibilidade e mais efetividade académica.

ACOES VIGENCIA

RENOVACAO DO CONTRATO DE SUPORTE A
INFRAESTRUTURA DO MOODLE ”/2022 A ”/2023

TERMO DE REFERENCIA PARA LICITACAO DO
SUPORTE A INFRAESTRUTURA DO MOODLE

EM ANDAMENTO
Projeto RIU

O Projeto RIU, no ano de 2022, manteve-se desempenhando o papel de banco de solucdes
para docentes. Para isso, foram realizados quatro processos seletivos, detalhados a seguir, para
selecdo de bolsistas.

AGAO QUANTIDADE DE PERIODO INVESTIMENTO (R
¢ BOLSAS (RS)
PERFIL DE ESTUDANTE
SELEGAC DE BOLSISTAS APOIO TECNICO A
PESQUISA, DESENVOLVIMENTO E INOVAGAO (PDSI) - B - 6 0;]//2]2//22%2222“ R$19.497,33
AREAS DE EXECUGAO
SELEGAC DE BOLSISTAS APOIO OPERACIONAL A PESQUISA, 01/08/2022 »
DESENVOLVIMENTO E INOVACAO (PDSI) - B - AREAS DE T, 5 $/17/2022 RS 24.226,61
ARQUIVISTICA E PRODUGAO DE MATERIAIS
SELEGAO DE BOLSISTAS APOIO TECNICO A PESQUISA,
DESENVOLVIMENTO E INOVAGAO (PDSI) - B - . 0;]/})]%22%2222’* RS 5.500,00
NUCLEO DE FORMAGOES
SELEGAG DE BOLSISTAS APOIO TECNICO A PESQUISA,
DESENVOLVIMENTO E INOVACAO (PDEI) - B - AREA 2 0;]//1]02//22%2222“ RS 16.929,03
PLATAFORMAS VIRTUAIS DE APRENDIZAGEM
PERFIL PESQUISADOR
SELECAC DE BOLSISTA NA MODALIDADE APOIO TECNICO A 01/02,/2022 4
PESQUISA, DESENVOLVIMENTO E INOVAGAO (PDSI) - B - 1 $,/13,/2022 RS 26.250,00
NUCLEO DE FORMAGOES
SELEGAO DE BOLSISTA PARA APOIO TECNICO A PESQUISA, 01/09/2022 a RS 3.776,66
DESENVOLVIMENTO E INOVACAO (PD8&I) - C - AREA DE EXECUGAO 31/12/2022
SELECAO DE BOLSISTA PARA APOIO TECNICO A PESQUISA, 01/10,/2022 A
DESENVOLVIMENTO E INOVACAO (PDSI) - A - AREA PLATAFORMAS 31/12/2022 RS 11.400,00
VIRTUAIS DE APRENDIZAGEM
SELECAO DE BOLSISTA PARA APOIO TECNICO A PESQUISA, 01/10/2022 4
DESENVOLVIMENTO E INOVAGAO (PD8I) - A - AREA PESQUISA RS 2787,10

DE DADOS ACADEMICOS

31/12/2022

Destaca-se que, no ano de 2022, foram previstos recursos para ampliar as acoes finalisticas
do CEAD/UnB, como acessibilidade em materiais produzidos, melhorias das plataformas virtuais
de aprendizagem e construcéo/producao de materiais didaticos. Dessa forma, foram realizadas, no
total, 18 vinculacdes, sendo 14 discentes, trés docentes e um servidor técnico-administrativo.
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Programa UAB

A CPF colaborou com a selecdo e o pagamento de bolsas UAB, no ano de 2022, para
desenvolvimento e execuc¢do de atividades voltadas aos cursos a distancia distribuidos, conforme
os dados extraidos do Sistema de Gestéo de Bolsas (SGB), da seguinte forma:

SELEQéES DE BOLSISTAS UAB QTDE. EDITAIS QTDE. EDITAIS
SELECAO DE TUTORES PRESENCIAIS 2 VARIAVEL
SELECAO DE PROFESSOR FORMADOR 3 VARIAVEL
SSELECAO DE PROFESSOR ORIENTADOR 1 1
SELECAO PARA COORDENADOR DE CURSO 5 VARIAVEL
SELECAO PARA COORDENADOR DE TUTORIA 1 2
SELECAO DA EQUIPE MULTIDISCIPLINAR 2 VARIAVEL

De acordo com o quadro apresentado, foram realizados 14 processos seletivos - Editais UAB,
com vinculacédo de 151 novos bolsistas no ano de 2022, conforme dados do SGB do Programa
UAB.

Também, no ano de 2022, foi pago um total de R$ 2.092.570,00 (dois milhdes, noventa e
dois mil quinhentos e setenta reais) em bolsas UAB, conforme quadro a seguir:

MODALIDADE/FUNGAO QTD;%%‘S-SAS VALOR UNITARIO OTL‘;:‘;LP':\E -

COORDENADOR DE CURSO 04 RS 1.400,00 RS 131.600,00
COORDENADOR DE TUTORIA | 17 RS 1.300,00 RS 22.100,00
COORDENADOR UAB 12 RS 1.500,00 RS 18.00,00

COORDENADORA ADJUNTA 12 RS 1.500,00 RS 18.000,00
PROFESSOR CONTEUDISTA 64 RS 1.300,00 RS 83.200,00
PROFESSOR FORMADOR 683 RS 1.300,00 RS 887.900,00
PROFESSOR FORMADOR 943 RS 765,00 RS 721.395,00
TUTOR PRESENCIAL 275 RS 765,00 RS 210.375,00

Os recursos referentes as bolsas UAB séo provenientes da Coordenacao de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior (Capes), que gerencia o Programa, cabendo a CPF o registro e a
vinculagdo do bolsista UAB na UnB ao SGB.
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Modernizacéo da infraestrutura do CEAD

A CPF organizou o processo de compra dos seguintes equipamentos/materiais permanentes
e servigcos que contribuiram para a modernizacao fisica e tecnoldgica do Centro:

. QTDE.
AGAO ADQUIRIDAs  'NVESTIMENTO
LOCAGAO DE SOFTWARE ADOBE STOCK - ANUAL ] RS 6.396,00
LOCAGAO DE SOFTWARE BOOM TOON - ANUAL 3 RS 3.690,00

AQUISICAO DE VANT (VEICULO AEREC NAO
TRIPULADO, DRONE) 1 RS 10.471,43

COMPUTADORES AVANCADOS; NOTEBOOKS;
HD EXTERNO; E TABLET

ADEQUACAO FISICA NO PREDIO OCUPADO NO
ANTIGO COMPLEXO DO CEBRASPE

7 RS 42.992,70

1 RS 28.357,51

Os itens adquiridos e servicos realizados produziram eficiéncia em recursos, possibilitando,
assim, resultados eficazes no desenvolvimento das atividades do CEAD/UnB.

Orcamento previsto e executado em 2022

Em 2022, o CEAD/UnB contou com o seguinte quadro orcamentario:

DESCENTRALIZAGCAO DE CREDITO

cODIGO DESCRIGAO VALOR

REPASSE DA CAPES A UNB PARA OS CURSOS UAB E
CONTRATADA A FINATEC.

REPASSE DO MAPA A UNB PARA PROJETO DE “ANALISAR,
TRANSPOR, REVISAR E ADAPTAR PEDAGOGICAMENTE CONTEU-
23.00.39 DOS ELABORADOS POR ESPECIALISTAS NA AREA DO MINISTERIO RS 1.101.589,20
DA AGRICULTURA, PECUARIA E ABASTECIMENTO PARA A
MODALIDADE A DISTANCIA” E CONTRATADA A FUNAPE.

RECEITAS PROPRIAS - UNB

33.90.39 RS 535.067,00

33.90.000,/44.90.00 ALOCAGAO DE CREDITO APROVADO PELO CONSUNI RS 116.791,00
ALOCAGAO DE CREDITO BOLSAS CEAD PARA ESTUDANTES -

59,2018 APOIO AS ATIVIDADES - DPO 55 TRIOES Y

22.00.20 ALOCACAO DE CREDITO BOLSAS CEAD PARA PESQUISADORES - RS 50.00,00

APOIO AS ATIVIDADES - DPO
RECURSOS PROPRIOS ARRECADADOS

33.90.000/44.90.00 EDITAIS TUTORIA UAB RS 552,00

RESTOS A PAGAR (2020,/2021) EXECUTADOS EM 2022

33.90.18 2020NE001149 - BOLSAS NUCLEOS MULTIMEIOS E ATENDIMENTO RS 116.791,00
33.90.18 A202INE001302 - BOLSAS ESTUDANTES RS 140.513,83
33.90.20 202INE001303 - BOLSAS PESQUISADORES RS 50.00,00

TOTAL CEAD (DESCENTRALIZADO) RS 1.636.656,20
TOTAL CEAD (UNB) RS 307.304,83

TOTAL ARRECADADOS RS 552,00
TOTAL DE BOLSAS ADMINISTRATIVAS CAPES (UAB) R$ 2.092.570,00
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Cabe destacar que, em 2022, houve uma reducgao de 7,19% no repasse dos recursos do PDI
(matriz) do CEAD, tendo em vista o cancelamento de crédito orgamentéario pelo MEC.

Por fim, ressalta-se que as acbes desenvolvidas pela CPF, em 2022, estdo alinhadas ao
Plano de Desenvolvimento Institucional do CEAD e da UnB para o periodo 2019-2022, que
estabeleceu a seguinte missao: promover a Educacdo a Distancia na UnB, visando a oferta de
ensino dereferéncia social, com ac¢des integradas por metodologias ativas, tecnologias digitais da
informacdoe da comunicacao e mediadas por praticas pedagogicas inovadoras.

Assim, é possivel dizer que as acdes da CPF estiveram alinhadas as diretrizes e objetivos
estratégicos do CEAD e da UnB, conforme evidenciado no mapa estratégico.

5, CURSOS EAD - PROGRAMA UAB

a) Descricdo do processo de planejamento académico da EaD para o ano de referéncia,
abrangendo as atividades de planejamento do semestre letivo para docentes e discentes,
incluindo a identificagdo das instancias responsaveis

Os cursos EaD ofertados pela UnB sé&o todos vinculados ao Sistema Universidade Aberta do
Brasil (UAB), financiado pela Capes. Assim, a oferta de cursos da UnB ocorre apenas quando ha
edital de fomento da Capes, que, no caso, teve seu ultimo no ano de 2018, cujo ingresso dos
alunos aconteceu em 2020. No entanto, cabe esclarecer que houve abertura do Edital Capes
09/2022 e do Edital Interno DEG/DPG/CEAD 09/202, culminando na aprovagao de cinco cursos
de licenciatura (Artes Visuais, Geografia, Letras/Portugués, Musica e Pedagogia) e cinco
especializacbes lato sensu (Gestdo Publica Municipal; Contabilidade e Financas Publicas
Municipais; Governanca Publica de Sistemas e Servicos de Saude; Orcamento, Governanca e
Gestao de Riscos no Setor Publico; e Metodologias de Ensino de Matematica), que acontecerao
entre 01/01/2023 e 31/12/2027, com oferta de 1.060 vagas de graduacdo e 880 vagas de
especializacao.

No periodo de 2022, os alunos que fizeram parte desse ingresso deram prosseguimento
aos seus estudos, respectivamente do quarto, quinto e sexto semestres, devido aos ajustes do
calendario académico por conta da pandemia. As ofertas de disciplinas para os alunos da UAB
ocorrem conforme grade cadastrada junto a Capes, mediante aprovacao da lista de oferta pelo
colegiado de cada curso. Uma vez aprovadas, as disciplinas sdo inseridas pela SAA no sistema
de matriculas e, entdo, os discentes podem realizar sua efetivagdo. Como a oferta da UAB néo é
continua, os cursos também promovem reofertas de disciplinas com muita retencdo, uma vez que
h& disponibilidade de cotas de bolsas para remuneracéo dos professores. No ano de 2022, a UnB
ofertou 0s seguintes cursos: Artes, Educacéo Fisica, Fisica, Geografia, Letras/Portugués, Musica,
Pedagogia e Teatro.

Cabe reiterar que os cursos EaD ofertados no ambito da UAB s&o criados mediante edital
da Capes e aprovados pelos Conselhos de Unidade e Superiores da Universidade; sua extin¢cao
ocorre com a finalizagcdo da oferta junto & Capes.

b) Descricdo do processo de planejamento para criagcdo, localizacdo e extingdo de
polos EaD

Ainda considerando a oferta vinculada ao Sistema UAB, os polos em que a UnB oferta seus
cursos séo avaliados e credenciados pela Capes, tendo status de ativos ou inativos. A UnB apenas
faz a interlocugdo com o polo para articular a oferta (mediante interesse do municipio). No modelo
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de oferta de cursos na modalidade EaD da UnB, que, até o presente momento, opta por ocorrer
exclusivamente no ambito do Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB) da Capes, a
incorporacao de polos ao regime de oferta de cursos se da por selecdo em edital publico. Essas
unidadesdescentralizadas sdo constituidas e mantidas por estados, municipios ou por instituicdes
publicas de ensino superior vinculadas ao Sistema UAB e credenciados pela Capes. A oferta de
cursos emtais unidades se d& pela pactuacdo, no sistema de comum acordo, entre a estrutura
recipiente ea universidade ofertante. A criacdo de polos, portanto, é de responsabilidade dos
mantenedores. A UnB criou, por decisdo das respectivas unidades académicas, trés polos
institucionais de EaD, localizados nos campi Darcy Ribeiro, Gama e Planaltina. Além disso,
oferta em outros 29 polos em todo o Brasil, mantidos por estados e municipios. A determinagéo
da localizacao desses polosse d& da seguinte maneira: os mantenedores dos polos indicam, em
sistema da Capes, a intencdo de recebimento de oferta de cursos em determinada area do
conhecimento; a Capes, no ambito da selecéo periddica de propostas de oferta na UAB, sob seu
fomento, coteja os interesses e as disponibilidades institucionais e aloca (ou confirma a proposta
de alocacao) dos cursos nos polos a ela vinculadas. A decisdo sobre a oferta ou ndo nos polos
indicados, na UnB, se da pela unidadeacadémica do curso.

Ja com relacdo a extingcdo de polos, trata-se igualmente de acdo de responsabilidade dos
respectivos mantenedores, sem interveniéncia da UnB, exceto, por Obvio, nos polos em que
possua ou venha a possuir mantenca.

No ano de 2022, ndo houve registro de problemas junto aos polos.

c) Descricao do processo de planejamento para criacéo, oferta e extingdo de cursos a
distancia

A criacao de cursos de graduacédo ou pos-graduacao lato sensu na modalidade a distancia, na
UnB, segue fluxo analogo aquele de criagdo dos homologos na modalidade presencial. O projeto
pedagodgico do curso é elaborado, analisado e deliberado no ambito de uma unidade académica,
gue, em caso de aprovacao, tramita a demanda por criacdo no ambito do DEG e da CEG, no caso
de cursos de graduacéo, e do DPG e da CPP, no caso dos cursos de pos-graduacao. A aprovagao
final se da pelo CEPE.

A oferta dos cursos EaD, pelas razbes de vinculo exclusivo a UAB/Capes, conforme
exposto anteriormente, s6 pode ocorrer no ambito de editais da Capes e da UnB, com o
chamamento publico de propostas para fomento. Uma vez aprovada e fomentada, a oferta tem o
ingresso de discentes, e 0o compromisso institucional por sua finalizacdo se mantém até a
conclusado de todos os ingressantes que tenham condicdes para tal. Nesse cenario, a reoferta ndo
€ asseguradae depende de nova aprovacao pelo 6rgdo concedente.

d) Descricao do processo de planejamento para oferta de vagas na EaD

O planejamento de oferta de vagas se da a partir de duas perspectivas: primeiro, e de forma
soberana, a andlise da unidade académica proponente, tendo em vista seus planos estratégicos
e a disponibilidade de infraestrutura e pessoal; depois, pelo CEAD/UAB, a partir da analise de
parametros de fomento da Capes, disponibilidade de pessoal (equipes multidisciplinares,
professores e tutores), bem como a sustentabilidade da administracdo dos recursos vinculados,
repassadospela Capes para administracdo centralizada do CEAD.

e) Descricao do processo de planejamento para ofertade disciplinas nos cursos de EaD
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Como em tudo o que se relaciona a oferta de cursos EaD na UnB, a decisdo soberana é

sempre da unidade académica de vinculo do curso. Embora tenha um papel estratégico, o(a)

CEAD/UAB desempenha funcdo assessoria, sobremaneira administrativa, em relagdo a oferta de

disciplinas. Do ponto de vista da gestéo centralizada que compete ao CEAD/UAB, o planejamento

envolve: apoio na reformulacdo e execucdo dos projetos pedagdgicos; edicdo e oferta de

formac0Oes/capacitacdes; disponibilizacdo de orientagdes e recursos instrucionais; manutencéo e

administracdo do ambiente virtual de aprendizagem; desenvolvimento e implementacdo de
conteudos

(videos, livros, materiais graficos e outros objetos de aprendizagem); gestdo do pagamento de
bolsas a coordenadores, professores e tutores; pré-configuracao de disciplinas no ambiente virtual
de aprendizagem; e disponibilizacdo de acompanhamento de profissionais multidisciplinares.

f) Descricdo do processo de planejamento para oferta de infraestrutura fisica e
tecnoldgica, e dos demais recursos educacionais e materiais didaticos para os docentes e
discentes da EaD

No &mbito dos cursos ofertados pela UnB na modalidade EaD, o modelo pedagdgico mais
tipico envolve a seguinte triade: 1) mediacdo pedagogica por tecnologias digitais e materiais
didaticos proéprios, principalmente por um ambiente virtual de aprendizagem proprio; 2)
professores, tutores a distancia e profissionais multidisciplinares que desenvolvem materiais e
aulas em formatos e linguagens adequadas; e 3) polos de apoio presencial que contam com o
acompanhamento de coordenadores locais e de tutores presenciais.

A infraestrutura fisica e tecnolégica é aquela disponivel na UnB, como contrapartida
consignada com a Capes, tendo havido daquela Fundacé&o, periodicamente, aportes em materiais
permanentes, aquisicdes de software, manutencdo de ambientes virtuais de aprendizagem, obras,
veiculos, material de consumo e formacgfes. Para desenvolvimento das atividades a distancia, a
UnB conta com dois ambientes virtuais de aprendizagem, denominados Aprender 2 e Aprender 3.
O Aprender 2 é destinado aos cursos do Programa UAB, extensdo e pos-graduacéo lato sensu,
e 0 Aprender 3 é destinado aos cursos de graduacédo e pdés-graduacéao stricto sensu da UnB. Em
dezembro de 2022, os dois ambientes foram atualizados para a versao 4.0 e passaram a contar
com novos requisitos de seguranca e funcionalidades. A taxa de disponibilidade dos ambientes, no
ano de 2022, foi de 99,9%. De modo permanente, a equipe do CEAD atende aos docentes quanto
as duvidas relativas aos ambientes e, ainda, conta com uma equipe de atendimento on-line para
apoiar toda a comunidade académica no que diz respeito ao seu uso. Por fim, o planejamento
da disponibilizacdo de infraestrutura fisica e tecnoldgica se da anualmente, com a analise e
contratacao de um fornecedor para sustentacdo de infraestrutura para os ambientes virtuais. Esse
planejamento envolve o CEAD, a STI, o DAF e o DPO.

Sabemos da importancia da adequacdo do material didatico para o ensino a distancia. No
ano de 2022, a equipe multidisciplinar criou uma sala modelo no Moodle que os docentes séo
recomendados a seguir na sua sala de aula virtual. Nessa sala, constam 0s seguintes recursos:
plano de ensino, equipe docente, cronograma, biblioteca, orientagdes de cada unidade e contetdo/
atividades conforme o planejamento do professor responsavel. Além disso, foi criado um banco de
solugbes com icones, avatares, templates por areas e ilustragbes, que traz flexibilidade para os
docentes criarem seus materiais de forma mais criativa e com uma linguagem imagética e
dialdgica.

g) Integracéo da EaD com a educacgéao presencial
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Embora atualmente todos os cursos de graduacdo na modalidade EaD da UnB sejam

vinculados a UAB, os cursos presenciais da instituicdo que desejam fazer uso da carga horéria a

distancia, em consonancia com a PORTARIA N° 2.117, DE 6 DE DEZEMBRO DE 2019, devem

buscar orientagbes junto ao Decanato de Ensino de Graduacdo. O CEAD, além de oferecer

suporte em relagdo aos ambientes virtuais, repositorio de recursos digitais, formacdes para

aplicacdo das TICs na sala de aula e orientagcdo pedagdgica sobre TICs aplicadas ao ensino,

disponibiliza equipe para orientacdo relacionada a oferta da modalidade EaD nos cursos de
graduacéo e pés-graduacao.

h) Descricédo do processo de planejamento para oferta de programas e editais na EaD

A oferta de programas e editais na EaD, relativos aos cursos, tem seguido 0os cronogramas da
Capes, que € a fonte financiadora. Ja a respeito dos apoios institucionais a modalidade, as acfes
tém sido em fluxo continuo, com editais para alunos e professores, nas areas de desenvolvimento
curricular, inovacgéo, pesquisa e extensao universitaria.

i) Especificagdo das instancias responsaveis pela definigdao, coordenacéo e supervisao
das politicas de EaD, nos ambitos didatico, cientifico, académico, cultural, artistico, dentre
outros

Na UnB, a EaD é considerada uma modalidade educacional integrada organicamente as
suas acles de pesquisa, ensino e extensdo, obedecendo, portanto, aos mesmos disciplinamentos,
regimes e condicdes. As excecdes que se podem destacar sdo aquelas decorrentes do vinculo dos
cursos UAB aos editais e as politicas de fomento da Capes, sempre em observancia a autonomia
universitaria e as prerrogativas das respectivas unidades académicas.

j) Descricdo do processo de elaboracdo e avaliagcdo periédica dos projetos
pedagogicos de cada curso, incluindo instancias responsaveis

Os projetos pedagdgicos dos cursos EaD sdo de responsabilidade das respectivas unidades
académicas, que, em suas gestdes, devem observar, além das normas institucionais, a legislacéo
aplicavel. Assim, os cursos EaD cumprem 0s mesmos ritos institucionais de aprovacao de seus
homélogos presenciais, devendo tramitar e aprovar 0s projetos pedagdgicos nas seguintes
instancias, consecutivamente: conselho da unidade; DEG; CEG; DPG; e Cepe.

k) Descricdo do processo de atualizacdo curricular dos cursos, incluindo instancias
responsaveis

A atualizacdo curricular se da por iniciativa e responsabilidade da unidade académica de
oferta do curso, conforme interesse ou demanda institucional ou externa.

I) Especificagao dos 6rgdos ou instituices externas que participam do processo de
avaliacéo dos cursos de EaD

Os cursos EaD sao regulados, supervisionados e avaliados pelo MEC, em processos
estabelecidos e normatizados por essa instancia, assim como 0s egressos 0 sao pelo exame
nacional atinente, conforme ciclos e normativas especificos. Nao h& distin¢do, desse ponto de
vista, em relacdo as modalidades educacionais.

m) Descricdo do processo de avaliacdo das disciplinas ofertadas na modalidade a
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distancia

As disciplinas sao avaliadas continuamente pelos respectivos tutores, professores e
coordenadores de curso, sob supervisdo dos respectivos Nucleos Docentes Estruturantes (NDES)
e comissoOes institucionais pertinentes. O CEAD/UAB acompanha, de forma complementar e
acessOria, a partir da administracdo do ambiente virtual, com atuacdo das equipes
multidisciplinares, bemcomo sob demanda.

n) Descri¢cédo do processo de avaliagdo docente na EaD

Tendo em vista que as disciplinas da EaD sdo agregadas a oferta institucional,
constando de listas de oferta e sistemas académicos, a avaliacdo do docente pelo discente é
realizada periodicamente, a partir de instrumentos definidos pelo Decanato de Ensino de
Graduacao.Além disso, a atuacdo do docente € também avaliada periodicamente pelo respectivo
coordenador de curso, a quem compete a analise e validacdo do relatério de atividades
apresentado a Capes para o recebimento da bolsa.

0) Especificagao do processo de planejamento para oferta de vagas tutoria em EaD

A tutoria da EaD na UnB segue parametros definidos pela Capes em sua matriz de fomento,
minimamente, atualmente assim definida:

1. um tutor a distancia para cada grupo de 18 alunos da disciplina, em cursos de graduacao;

2. um tutor a distancia para cada grupo de 6 alunos da disciplina, em cursos de graduacao
na area de artes;

3. um tutor a distancia para cada grupo de 25 alunos da disciplina, em cursos de poés-
graduacéo lato sensu; e

4. um tutor a distancia por polo, curso ou grupo de cursos.

Os cursos tém autonomia para administrar as cotas de bolsas fomentadas pela Capes, sendo
gue tais parametros podem ser redimensionados oportunamente — por exemplo, com a ampliacao
de professores nas disciplinas ou mesmo com a ampliacao da raz&o tutor/aluno.

Por fim, conforme ja foi detalhado na Coordenacédo de Planejamento e Financas (CPF), os
professores e tutores envolvidos na oferta dos cursos EaD da UnB/UAB foram selecionados por
meio de edital interno. No caso dos docentes, as vagas foram exclusivas para professores da
UnB, mas que comprovassem a experiéncia em EaD. Quando ndo preenchidas essas vagas, 0S
candidatos inscritos como membros externos tinham seus curriculos analisados e suas aptidées
analisadas em entrevista e, se aprovados, eram vinculados as disciplinas. De modo similar, foi
realizada a selecdo dos tutores, entretanto a avaliacdo continha apenas a etapa de andlise
curricular.

Entende-se que os cursos EaD ofertados no ambito do Sistema UAB apresentam
desempenho satisfatério, mas com alto indice de evasdo. A UnB tem desenvolvido varias acfes
para conter essa evaséo, mas os fatores determinantes, muitas vezes, sdo pessoais, cujo alcance

7z

nao é factivel.
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6. INDICADORES DO MAPA ESTRATEGICO
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7. PRINCIPAIS INOVACOES E MELHORIAS IMPLEMENTADAS PELA
UNIDADE NO EXERCICIO

Foram muitas as inovac¢des promovidas pelo CEAD em 2022, como ja ficou demonstrado ao
longo deste relatério. Cabe destacar, em sintese, os dois projetos citados anteriormente:
Laboratdrio de Inovagdo Educacional e Mobilidade Académica Virtual. Houve também a atualizacao
dos doisambientes da UnB para a versao V4, que sera disponibilizada até fevereiro de 2023; a
disponibilidade da equipe do CEAD para atendimento aos docentes quanto as davidas relativas
aos ambientes e materiais didaticos; o desenvolvimento e aperfeicoamento do repositorio de
materiais digitais doRIU; os cursos de formacao na area das TICs etc.

8. PRINCIPAIS DESAFIOS E RISCOS ENFRENTADOS PELA UNIDADE

Os principais desafios enfrentados sdo a gestdao da demanda em relacdo ao numero de
colaboradores com competéncias especificas na area de EaD. H4 muita demanda por producao
de material didatico e suporte pedagdgico, cuja expertise é relativamente dificil de se encontrar em
um profissional. Além disso, o Centro teve um déficit com pedidos de vacancia e exoneracao de
servidores ja experientes e com grande conhecimento na area de atuacdo, o que gerou sobrecarga
para os demais colaboradores.

A Direcao tem atuado para mitigar os efeitos da demanda administrativa sobre a equipe, a fim
de equalizar a forca de trabalho.

9. PERSPECTIVAS FUTURAS PARA A ATUACAO DA UNIDADE

Todas as acOes desenvolvidas pelo CEAD buscam contribuir para a qualificacdo da oferta de
EaD na UnB, assim como para ampliar e qualificar o uso de tecnologias aplicadas ao ensino e a
aprendizagem. Entende-se que a qualidade e a inovacéo na educacao superior estdo fortemente
relacionadas a essas duas propostas e, diante disso, temos como perspectivas:

1. Institucionalizacdo da EaD: promover o reconhecimento das atividades a distancia
na Universidade, contemplando sistemas de Tl que incorporem as especificidades da
modalidade, sistemas de progressdo docente que acolham a carga horaria da
modalidade e reconhecimento de carga horaria ministrada a distancia para composicao
de carga horéria docente.

2. Incorporacao de percentual de carga horaria a distancia em cursos presenciais: oferta e
regularizacdo da oferta de percentual a distancia em cursos de graduacéo presenciais.

3. Ampliacdo das atividades de formacdo: intensificar, qualificar, identificar e ofertar
atividades de formacdo que possam contribuir para o fazer docente na Universidade de
Brasilia.

4. Ampliar a producéo de materiais educacionais digitais.



10, CONSIDERACOES FINAIS

O presente instrumento apresenta os resultados no CEAD no ano de 2022. Entende-se que
a Unidade cumpriu com sua missédo e direcionou seus esfor¢cos de trabalho para consecucao
dos seus objetivos estratégicos, gerando beneficios importantes para a comunidade académica,
especialmente em um momento de muita restricdo e de inovagdes tanto no ensino, na pesquisa, na
extenséo e na organizagao do trabalho.






